
613-591-3686, poste 269 
2 MacNeil Court, Kanata 

Services de conseil gratuits et 
confidentiels pour les femmes et leurs 
enfants. Les services sont offerts en 
personne, au téléphone ou 
virtuellement. 

• Vous a fait sentir sans valeur ou 

vous a traité de tous les noms ? 

• Relations sexuelles forcées ? 

• Vous a rabaissé ? 

• Contrôle votre argent ? 

• Vous a isolé de votre famille ou  

de vos amis ? 

• Doit savoir où vous êtes à tout 

moment ? 

• Vous a menacé ? 

• Vous a saisi, pincé, bousculé ?  

Si vous avez répondu OUI à l'une 

de ces questions, vous n'êtes pas 

seule ! 

Votre partenaire, un proche ou 

un membre de votre famille... 

Lignes de crise 24h/24 : 
 
Maison Chrysalis              613-591-5901 

Maison Interval  
d’Ottawa 613-234-5181 

Maison d’amitié 613-747-0020 

Maison Nelson 613-225-3129 

Assistance téléphonique pour les femmes 
maltraitées                      613-745-4818 

 

Centre de détresse           613-238-3311 

Fem`aide                      1-877-336-2433 

Pas bien chez soi           1-613-704-5535 

Jumeler soins et collectivité  Programmes et services du CRCOO 

Services de conseil 

Centre ON y va pour l'enfant et la famille 

Services aux jeunes et aux familles 

Programme de lutte contre la violence 

fondée sur le genre 

Programme des enfants-témoins 

Maison Chrysalis 

Développement communautaire 

Services aux aînés et aux adultes ayant un 

handicap physique 

Services bénévoles 

 2, cour MacNeil, Kanata (Ontario) K2L 4H7 

Téléphone : 613-591-3686 

Télécopieur : 613-591-2501 

Web : www.wocrc.ca 

Courriel : info@wocrc.ca 

Numéro d’entreprise 12821 

9201 RR0001 

 
é

Si vous êtes en danger immédiat, 

appelez le 911 



Programme contre la violence fondée sur le genre * 

Nous contacter 

 

Si vous, ou quelqu'un que vous connaissez, 

vivez dans une relation abusive, ou faites 

face aux effets de violence passée, un 

soutien est offert. Visitez www.wocrc.ca 

pour plus d'informations, ou s'il vous plaît 

appelez : 

Centre de ressources communautaires 

d'Ottawa Ouest             613-591-3686 

 

Centre de ressources communautaires de 

Nepean, Rideau et Osgoode 

                                      613-596-5626 

 

Centre de santé communautaire Pinecrest-

Queensway                   613-820-4922 

 

Maison Chrysalis 

             Ligne d’affaires 613-591-5991 

             Ligne de crise 24 heures sur 24   

                          613-591-5901 

                               ATS 613-591-8912 

Programme de conseil VFF 

Fournit des services de conseil individuel et de 
groupe aux femmes âgées de 16 ans et plus qui 
s'identifient comme ayant été agressées 
sexuellement, physiquement ou émotionnellement 
par leur partenaire ou d'autres personnes 
importantes (il peut s'agir d'un soignant ou d'un 
autre membre de la famille immédiate/du 

ménage). 

• Accompagnement individuel 

• Information et aiguillage (logement, 
financier, juridique, parentalité) 

• Services de conseil en situation de crise et à 
court terme 

• Plaidoyer 

• Groupes de soutien 

**Programme des enfants-témoins 

Fournit des services de conseil individuel et de 
groupe aux enfants de 18 ans et moins qui ont 
été témoins de violence ; et les femmes âgées de 
16 ans et plus dont les enfants ont été témoins de 

violence faite aux femmes. 

Programmes de transition et de soutien au 

logement 

Fournit un soutien aux femmes qui sont ou ont été 
dans une relation abusive. Trouver et maintenir un 
logement, planification de la sécurité, accès à une 
aide financière de base, soutien au plaidoyer et 
accompagnement à divers rendez-vous 

(logement/tribunal). 

Refuge VFG - Maison Chrysalis  

La maison Chrysalis est une maison sûre et 
sécurisée de 25 lits située dans l'ouest d'Ottawa. 
C'est un endroit où une femme peut aller pour se 
protéger et protéger ses enfants contre la 

violence et la maltraitance.  

Une femme sur quatre... 

Selon Statistique Canada, une femme sur 
quatre est agressée par son partenaire 
avant l'âge de 50 ans.  

Exemples d'abus : 

Physique : donner des coups de pied, 

frapper, cracher, pousser, 

étouffer.  

Sexuel : tout contact sexuel non désiré, 

des accusations.  

Verbal : injures, cris, menaces.  

Émotionnel : manipulation, négligence, 

avilissement.  

Social : contrôlez qui vous voyez, où 

vous allez, ce que vous 

portez.. 

Financier : pas d'accès à l'argent, vous 

interdisant d'obtenir un 

emploi, pas impliqué dans les 

décisions concernant l'argent.  

Technologique :  un comportement de 

contrôle qui implique 

l'utilisation de la technologie 

comme moyen de limiter, de 

surveiller ou de harceler une 

autre personne.  

 

**English only/anglais seulement 

*Available in French and English/ 
Disponible en français et en anglais 


